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Ein Wort an unsere Leserinnen und Leser

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit zum Lesen
unseres Nachhaltigkeitsberichts nehmen.

Wir stehen auch weiterhin zu unserer zentralen
Vision hier bei Arte: Wahre Schoénheit
spiegelt sich nicht nur im Endprodukt
wider, sondern in jedem einzelnen Schritt
des Entstehungsprozesses. In  unserem
designorientierten Ansatz setzen wir alles
daran, Handwerkskunst, Qualitdt und
Nachhaltigkeit immer tiefgreifender in all
unseren Aktivitdten zu verankern. Dies ist
kein zusatzliches Ziel, sondern ein wesentlicher
Bestandteil dessen, was uns ausmacht.

In den Jahren 2024 und 2025 folgten wir

dem Takt der weiteren Vorbereitungen
auf die EU-Richtlinie zur Unternehmens-
Nachhaltigkeitsberichterstattung (CSRD).
Aufgrund  der  damit  einhergehenden
Europaischen Standards zur
Nachhaltigkeitsberichterstattung (ESRS)
verschaffen wir uns fundierte, transparente
und sorgféltig eruierte Informationen Uber
unsere Auswirkungen auf Mensch und Umwelt.
Der Weg hin zu einem Bericht mit vollsténdiger
Einhaltung der CSRD-Verpflichtungen st

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025

anspruchsvoll und erfordert umfassende
Datenerhebung, minutiése Prozesse und eine
strukturelle Integration in unserem gesamten
Unternehmen.

Fir den aktuellen Berichtszeitraum haben wir
wichtige Fortschritte erzielt. Wir haben unsere
internen Systeme weiter professionalisiert,
die Datenflisse verbessert und unser
Nachhaltigkeits-Framework  verstarkt. Auch
wenn all dies eine komplexe Herausforderung
ist, spuren wir die positive Wirkung dieser
treibenden Kraft — sie ermoglicht es uns,
unsere Initiativen zu vertiefen, unsere
Verantwortlichkeiten zu schérfen und mit
unseren Stakeholdern klarer zu kommunizieren.

Unser Ziel ist klar: In den kommenden Jahren
wollen wir unseren Nachhaltigkeitsansatz
weiter verstarken und unsere Fortschritte
auch kiinftig transparent kommunizieren.
Der vorliegende Bericht présentiert nicht
nur unsere Bemihungen und die in den
Jahren 2024 und 2025 erzielten Ergebnisse, er
ist auch unsere Einladung an Sie, gemeinsam
weiter an einer Zukunft zu arbeiten, in
der Produkte, Menschen und Umwelt in
nachhaltiger Harmonie miteinander existieren.
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Unsere Werte

Klasse, Eleganz, Qualitat, Innovation

Schon seit den Anfangen der Firma Arte liegt

ihre Triebfeder in einer tiefen Leidenschaft fur

auBergewdhnliche Wandbekleidungen. Unsere

Kollektionen bieten die perfekte Losung fur 2 s — : 'J |."I'

besonders reprasentative Interieurgestaltung === i ; ‘.‘5‘

—von minimalistischen und avantgardistischen ‘ — I1||I|..||I“._ [ “ | "\ ‘ \ '
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bis hin zu Uberaus exklusiven Raumen. gl . \“ i

"\ i' ‘.|I'? :_. "‘
Mit einem umfassend edlen Produktportfolio | |
schafft Arte stets das gewlnschte Ambiente
und verbindet dabei Eleganz, stilvolle
Ausstrahlung und zeitlose Anziehungskraft.
Unsere inspirierenden  Wandbekleidungen
eignen sich sowohl fur Wohn- als auch fur
Gewerbebereiche und werden in Innenrdumen
auf der ganzen Welt bewundert.

Die Kernwerte, auf die Arte sich stiitzt —Klasse,
Eleganz, Qualitdt und Innovation — sind auf
allen Ebenen unseres Unternehmens verankert
und bleiben stets die Grundlage all unseres
Schaffens.
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Strategie und Geschéaftsmodell Strategie und Geschéaftsmodell

Unsere Ziele Unsere Wertschopfungskette
und unsere Vision

Auf der Grundlage seiner Liebe zu
anspruchsvollen Interieurs und erstklassigen
Materialien verfolgt Arte das Ziel, der
weltweit dynamischste Trendsetter in ZULIEFERER
Bezug auf hochwertige und exklusive
Wandbekleidungen fiir den Bedarf von

anspruchsvollen Einrichtungsspezialisten \l/ \l/
unddStiIbegeisterten mit Geschmack zu EINKAUE  EINGANGSLOGISTIK
werden. : -
¥ o % ARTE
Arte entwickelt und vertreibt weltweit - Fenisprasiice
innovative Wandbekleidungen fir &sthetisch * Rohmaterialien
.. . + Peripheriekaufe

ansprechende Wohn- und Geschéftsbereiche. Bl & Dlansd e LAGERUNG ~ FERTIGUNG  LAGERUNG KUNDEN
Arte ist stolz auf seine Trendsetter-Rolle. \ﬁ“ =3 ‘ﬁ“
Es spricht eine anspruchsvolle, luxusaffine il Ll
Klientel an, die auf der Suche nach dem \l/ \l/
gewissen Extra bei erlesenem Interieur ist, \l/
nach Produkten aus hochwertigen Materialien ABFALLE AUSGANGSLOGISTIK KUNDEN
und mit wegweisendem Design. )

g g ¢
Wir sind davon Uberzeugt, dass Schonheit 3, E‘Qrzfrlgjt”?se;ft&l_'ard)
kein rein duBerlicher Aspekt ist und auch das ENERGIE . Gemmeweiss
Innere zahlt. Auf der Grundlage von Schonheit %2 * Vertriebshéndler
als seiner asthetischen Vision strebt Arte stets Okostrom - ¥he
danach, in seinem gesamten geschaftlichen QO empSoes Ges DIENSTLEISTUNGEN/ MOBILITAT NE
Vorgehen handwerkliches Kénnen, Qualitat RERMOSENC N ERIE T
und Nachhaltigkeit spirbar zu machen. Im Burogebdude mit Geschaftsreisen:
. . Photovoltaik Pkw - Flugzeug - Zug
Sinne der sozialen Verantwortung strebt
Arte daher eine positive und nachhaltige F;mfiraﬁfajt NE
ﬁerblniung von Design, Emotion, Mensch und END OF LIFE

mwelt an.
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Unsere Stakeholder

Kunden

Artes Zielgruppen liegen sowohl im Einzelhandel als auch
im Objekt-/Wohnungsmarkt, und diese werden Uber ein
Netz von erfahrenen und engagierten Wiederverkaufern,
Vertriebshéandlern, Beauftragten, Planern und Raumgestaltern
oder durch Direktverkauf angesprochen. Kommunikation
zum Thema Nachhaltigkeit ist ein fester Bestandteil unserer
taglichen Interaktionen. Sie erfolgt Gber direkte Kommunikation,
Website-Updates, E-Mail-Korrespondenz und wird in unseren
Kollektionsbichern einbezogen.

Mitarbeitende und andere Arbeitskrafte

Unsere Mitarbeitenden, sowohl in unserer Zentrale als auch in
unseren weltweiten Niederlassungen, stehen im Mittelpunkt
unseres Handelns und setzen unser Bekenntnis zu einem
sozial verantwortlichen Ethos in die Tat um. Ihr Wohlergehen
liegt uns ganz besonders am Herzen, und wir halten sie Uber
vielféltige Kanéle — E-Mails und digitale Anzeigen, aber auch
Veranstaltungen, Prasentationen und in den sozialen Medien —
auf dem Laufenden, um ihr Engagement und ein gemeinsames
Zielbewusstsein zu fordern.

Staatliche Behdrden

Wir erfullen die allgemeinen behérdlichen Vorschriften, naturlich
auch in Bezug auf Einholung von Umweltgenehmigungen.
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Zulieferer

Im Verlauf der Zeit haben wir langjéhrige Beziehungen
zu unseren Lieferanten aufgebaut, denn wir glauben fest
daran, dass Vertrauen und Kontinuitat die Grundlage einer
verantwortungsbewussten Lieferkette bilden. Wir arbeiten
offen und kooperativ mit ihnen zusammen und prufen, ob sie
Uber malBBgebliche Zertifizierungen oder Gutesiegel verfigen —
nicht als Voraussetzung, sondern als gemeinsames Bekenntnis
zu unserer Nachhaltigkeitsvision. Im Rahmen der Pflege
dieser Partnerschaften regen wir unsere Lieferanten dazu an,
Praktiken zu nutzen, die ebenso verantwortungsbewusst wie
zukunftsorientiert sind.

Verbraucher

Unser Engagement fur Nachhaltigkeit geht noch weiter und
bezieht auch unsere Endverbraucher mit ein. Es ist unser
Ziel, Produkte anzubieten, die nicht nur optisch ansprechend,
sondern auch umweltfreundlich, gesund und langlebig sind.
Durch detaillierte Produktinformationen auf unserer Website
und eine enge Zusammenarbeit mit unseren Einzelhéndlern
und Vertriebspartnern sorgen wir fur Transparenz. Diese soll
Verbrauchern die Gelegenheit geben, sich so zu entscheiden,
wie es ihren Werten entspricht. Im Ergebnis beeindrucken
ihre  Rdume sowohl durch Schonheit als auch durch
Verantwortungsbewusstsein.

Lokale Gemeinwesen und durch Umstande
gefdhrdete Menschen

Wir bemihen uns um die Minimierung von Umweltbelastungen
aller Art (L&rm, Geruchsbelastung, gesundheitsschadliche
Stoffe usw.). Wir pflegen den Dialog mit den Gemeinwesen in
unserem direkten Produktionsumfeld und unterhalten offene
Kommunikationskanale, damit alle Bedenken angesprochen
werden kénnen. Darlber hinaus investieren wir in Projekte,
die nicht nur zum Ausgleich unserer Umweltbelastung dienen,
sondern auch einen positiven sozialen Wert schaffen. Auf diese
Weise leistet unsere Geschéftstatigkeit aktive Beitrage zu einer
gesiinderen und nachhaltigeren Welt.

Finanzinstitute

Finanzinstitute sind fur uns wichtige Stakeholder und wir sind
uns bewusst, welche Bedeutung der Kommunikation unserer
Nachhaltigkeitsbestrebungen ihnen gegentber zukommt.
Indem wir proaktiv auf ihre Nachhaltigkeitsanforderungen und
-bedenken eingehen, unterhalten wir eine positive Beziehung
zu den Banken, was uns wiederum eine kontinuierliche
Unterstitzung unserer Geschéaftsinitiativen gewahrleistet.
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Spektrum

Die Abbildung gibt einen Uberblick iber die Konzernstruktur
von Arte NV als Teil von Murco. Murco NV st die
Finanzholdinggesellschaft, die Arte NV durch Dienstleistungen
wie |T, Finanzen, Recht und Personal unterstitzt. Arte
NV ist die Tochtergesellschaft, die den gréBBten Teil der
Geschéftsaktivitaten der Gruppe vertritt und das kreative Herz
der Unternehmensgruppe darstellt.

Bei der Festlegung des Berichtsumfangs achten wir auf
die Ubereinstimmung mit den ESRS-Leitlinien, nach denen
Unternehmen eine Berichterstattung auf konsolidierter Ebene
entsprechend der Finanzberichterstattung erstellen sollen. Der
vorliegende Bericht wurde daher auf Konzernebene erstellt.
Falls Daten zu einem spezifischen Thema nicht verfugbar
sind oder sie auf Konzernebene nicht berichtet werden, wird
dies im entsprechenden Abschnitt des Berichts ausdricklich
angegeben. Im weiteren Verlauf bezieht sich der Name Arte auf
die gesamte Unternehmensgruppe.

ARTE FRANCE SARL - FRANKREICH

ARTE INTERIOR FURNISHINGS LTD -

ARTE USA INC - USA
ARTE INTERIOR FURNISHINGS SINGAPORE PTE LTD - SINGAPUR

ARTE INTERIOR FURNISHINGS SPAIN SL - SPANIEN
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STEVEN DESART PHILIPPE DESART

(BELGIEN) (BELGIEN)
50% 50%
MURCO NV
(BELGIEN)

100% 100%

ARTE NV NOSTER NV
(BELGIEN) (BELGIEN)

Sektor

Als Designeditoren, Hersteller und Vertreiber von
Wandbekleidungen sind wir uns bei Arte der Rolle
bewusst, die unser Unternehmen im weiteren Umfeld
des Innendesigns und des Bauwesens spielt. Unsere
Produkte durchbrechen zwar den Rahmen der klassischen
Baumaterialien, doch stellen sie wesentliche Elemente
zur Verbesserung sowohl der Asthetik als auch der
Funktionalitat von Raumlichkeiten aller Art dar.

Unsere Wandbekleidungen tragen in enger Kooperation zu
Erfolgen der Baubranche bei. Zwar sind wir nicht direkt
an den klassischen Bauarbeiten beteiligt, doch unsere
Produkte leisten erhebliche Beitrage bei der Schaffung
asthetisch ansprechender und wohnlicher Innenraume.
Die Einhaltung hoher Umwelt- und Qualitatsstandards
hat fiir uns Prioritdt, und wir stellen sicher, dass
unsere Wandbekleidungen sowohl langlebig als auch
umweltfreundlich sind.

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir durch die Erfullung
dieser Standards in vielerlei Bereichen einen bedeutenden
Beitrag leisten konnen. So wollen wir zeigen, dass
durchdachtes Design und verantwortungsbewusste
Fertigung in den Raumen, die wir mitgestalten, einen
bleibenden positiven Eindruck hinterlassen kénnen.
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FGr Nachhaltigkeit zustandige Verwaltungs-,
Management- und Aufsichtsorgane (AMS)

Die im Unternehmen in erster Linie fur Nachhaltigkeit
verantwortlichen Organe sind der Verwaltungsrat und
der Exekutivausschuss. Darlber hinaus spielen die
Fuhrungskrafte der verschiedenen Abteilungen eine
wichtige Rolle, dies gilt vor allem bei der Ubermittlung
von Informationen aus der Praxis an die oben
genannten Organe, damit die Entscheidungsfindung
auf der Grundlage aktueller Fakten erfolgen kann. Und
schlieBlich gibt es das operative Team fir Themen im
Bereich Environmental Social Governance (ESG).

Nachstehend eine Erlauterung zur Zusammensetzung
der einzelnen Gruppen.

Der Verwaltungsrat besteht aus drei Mitgliedern,
dies sind die geschéaftsfuhrenden Direktoren Philippe
und Steven Desart sowie Hans Wilmots (Vorsitzender).
Strategische Entscheidungen, einschlieBlich
solcher in Bezug auf Nachhaltigkeit, werden vom
Verwaltungsrat getroffen. Etwa alle zwei Monate
findet eine Sitzung des Verwaltungsrats statt. Es gibt
zwar keine feststehenden Tagesordnungsthemen,
aber aufgrund ihrer zahlreichen Verknipfungspunkte
mit dem Unternehmen wird die Nachhaltigkeit haufig
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angesprochen. Es ist von erheblicher Bedeutung,
dass  Nachhaltigkeitsentscheidungen ~ mit  der
Gesamtstrategie des Unternehmens abgestimmt
werden, deshalb stehen sie auf dieser Ebene regelmafig
im Fokus.

Des Weiteren verfigt das Unternehmen Uber
einen Exekutivausschuss, der fir die tagliche
Geschéftsfihrung und die operative Aufsicht tber
die Organisation zustandig ist. Der Ausschuss tritt
monatlich zusammen, um wichtige operative, finanzielle
und strategische Angelegenheiten zu erortern.
Nachhaltigkeitsthemen sind in diese Besprechungen
strukturell integriert, wodurch sichergestellt wird, dass
bei allen Geschaftsaktivitdten die ESG-Aspekte mit in
die Entscheidungsfindung einflie3en.

Zusatzlichgibtesnochdas ESG Operational Team unter
der Leitung des Unternehmensjuristen, durch welches
Nachhaltigkeitsinitiativen gefordert werden. Dieses
Team besteht aus neun Mitgliedern aus verschiedenen
Abteilungen, und zwar: Einkauf und Logistik, Marketing,
Verkauf, Personalwesen, Design, Betrieb sowie die
Eigentimer. Die unmittelbare Aufgabe dieses Teams
ist die Bearbeitung von ESG-Angelegenheiten und die
Erstellung eines CSRD-konformen Berichts.

AMS-Organe: Aufgaben und Zustéandigkeiten

Die AMS-Gremien beziehen den Input fur die Verwaltungsratssitzungen hauptsachlich
von der operativen Ebene; von dort erhalten sie direkte Einblicke in die t&glichen
Betriebsablaufe. Fuhrungskréfte tragen diese Informationen zusammen und nehmen
sie in die Tagesordnung der Sitzung auf. Die Hauptaufgabe des Verwaltungsrats, des
Ausschusses und des Managements besteht darin, auf der Grundlage dieser Informationen
Entscheidungen zu treffen und den Rest der Organisation entsprechend zu informieren.

AMS-Organe: Kompetenzen und Fachwissen

Nachhaltigkeit ist bei Arte mehr als nur Unternehmenspolitik — sie ist ein kontinuierlicher
Lernprozess. Das ganze ESG-Team besuchte einen allgemeinen Nachhaltigkeitsworkshop,
und ein Mitglied des Exekutivausschusses absolvierte Erweiterungskurse zur Vertiefung
seines strategischen Fachwissens.

Zudem arbeiten wir bei zentralen Nachhaltigkeitsthemen wie z. B. CO,-Bilanzen, CSRD-
Berichterstattung und der allgemeinen Nachhaltigkeitsstrategie mit externen Fachleuten
zusammen. Diese Partnerschaften leisten einen wichtigen Beitrag dazu, dass Arte stets
Uber die neuesten Trends, Entwicklungen und Best-Practice-Vorgehensweisen in diesem
Bereich informiert bleibt.

Uber Schulungen zum Thema Nachhaltigkeit hinaus verfolgen wir einen proaktiven Ansatz
fur die Weiterbildung im gesamten Unternehmen und bieten fur Mitarbeitende und
Fuhrungskrafte bedarfsorientierte Fortbildung zu relevanten Themen wie beispielsweise
Cybersicherheit an. Dieses Engagement fiur kontinuierliche Weiterbildung erwachst aus
Artes Bestreben zu stetiger Verbesserung und dem Ziel, auf neue Herausforderungen und
Chancen im Bereich Nachhaltigkeit gut vorbereitet zu sein.
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Methodik

In den letzten Jahren hat sich innerhalb unserer Organisation
das Thema Nachhaltigkeit zu einer klaren strategischen Prioritat
entwickelt. Unsere okologischen und sozialen Auswirkungen
sind uns immer deutlicher bewusst geworden, und wir stellen
uns der damit verbundenen Verantwortung.

NachderVeroffentlichungunsereserstenNachhaltigkeitsberichts
haben wir weitere Schritte im Hinblick auf die Konformitat
mit der Richtlinie zur Nachhaltigkeitsberichterstattung von
Unternehmen (Corporate Sustainability Reporting Directive,
CSRD) unternommen. Obwohl Arte nicht mehr unter die
gesetzliche Verpflichtung zur Berichterstattung gemal
CSRD fallt, haben wir uns bewusst dafiir entschieden, dies
im Einklang mit deren Grundsédtzen fortzusetzen, da wir
Uberzeugt sind, dass die transparente und strukturierte
Nachhaltigkeitsberichterstattung ein wesentlicher Bestandteil
verantwortungsvollen unternehmerischen Handelns ist.

Wir haben uns einen strukturierten, schrittweisen Ansatz
vorgegeben.ZunachstwurdeeintemporaresNachhaltigkeitsteam
gebildet und in Bezug auf ESG-Prinzipien, CSRD-Anforderungen
und die relevanten Berichtsrahmen geschult. AnschlieBend
wurden alle Aspekte im gesamten Unternehmen, die den
Bereich Nachhaltigkeit bertGhren, erfasst und die erforderlichen
Daten gesammelt, um die Offenlegungsanforderungen der ESRS
zu erfillen.
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Ein wichtiger Meilenstein in diesem Verfahren war die
Durchfihrung einer doppelten Wesentlichkeitsbeurteilung
gemal den CSRD-Anforderungen. Durch interne Workshops und
ausfihrliche Interviews haben wir Nachhaltigkeitsthemen sowohl
aus der Perspektive der Auswirkungen (unsere Auswirkungen auf
Umwelt und Gesellschaft) als auch aus finanzieller Perspektive
(Risiken und Chancen fir das Unternehmen) identifiziert und
bewertet. Zusatzlich wurden externe Quellen herangezogen,
unter anderem Berichte anderer Marktteilnehmer, Branchen-
Benchmarks und international anerkannte Standards wie SASB
und GRI, um eine breite und zukunftsorientierte Perspektive zu
gewahrleisten.

Die Ergebnisse dieser doppelten Wesentlichkeitsbeurteilung
bildeten die Grundlage fur die Priorisierung unserer wesentlichen
Nachhaltigkeitsthemen. Arte vertiefte in diesem zweiten Bericht
die als besonders wesentlich identifizierten Themen und bietet
dabei eine eingehendere Analyse, zeigt konkrete Mal3nahmen
und liefert eine transparente Berichterstattung im Einklang mit
den Anforderungen des ESRS.



Nachhaltigkeitsthema - ESG

Umwelt .

Klimawandel (E1)

Wasser- und Meeresressourcen (E3)
Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft (E5)
Abfallmanagement (E5)

In unseren taglichen Betriebsabléufen sind wir uns stets der Auswirkungen bewusst,
die wir als Unternehmen und als Einzelpersonen auf die Umwelt haben. Wir
gewahrleisten die Einhaltung der geltenden Rechtsvorschriften, doch das ist nicht
genug. Es ist uns bewusst, dass die Verringerung unseres okologischen FuBBabdrucks
einen strukturierten und zukunftsorientierten Ansatz erfordert. Unsere dahingehenden
Bemihungen haben wir in den letzten Jahren deutlich verstarkt, indem wir unser
Wissen erweitert und unsere Mal3nahmen feingetunt haben.

Unser Umweltansatz konzentriert sich auf die Kernbereiche Klimawandel, Wasser-
und Meeresressourcen sowie Ressourcennutzung und Kreislaufwirtschaft. Im Rahmen
dieser Themen wollen wir unsere Auswirkungen besser verstehen, unsere Leistung
verbessern und gezielte MalBBnahmen ergreifen, die unser Streben nach langfristiger
Nachhaltigkeit unterstitzen.
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Klimawandel

Der Themenbereich Klimawandel bleibt ein zentraler Bestandteil von Artes Nachhaltigkeitsstrategie. In dem Mal3, wie unsere
Erkenntnisse zu unseren Emissionen und deren Ursachen sich weiterentwickelt haben, wurde auch unser Ansatz sowohl in Anpassung
der Unternehmenspolitik als auch beziglich der MalBnahmen, die wir in unseren Betrieben ergreifen, kontinuierlich erweitert und
feingetunt. Seit 2019 tragen wir jéhrlich Emissionsdaten zusammen und setzen diese Informationen in konkrete MalBnahmen um, durch
die unsere Auswirkungen in Bereichen wie Energieverbrauch, Mobilitat, Logistik und téglichen Betriebsablaufen verringert werden.
Das Zusammenspiel dieser Bemihungen bildet die Grundlage fir die Erreichung unserer wissenschaftlich fundierten kurzfristigen

Ziele sowie unseres umfassenderen Ziels der CO,-Neutralitat.

Klimawandel

Scopes unserer Treibhausgasemissionen

Die  Treibhausgasemissionen in  Bezug auf unsere
Geschéftstatigkeit am Hauptsitz in Zonhoven (,Standort
Zonhoven") berechnen wir schon seit 2019 jedes Jahr. 2024
und 2025 haben wir diesen Ansatz auf alle Betriebsabléufe
innerhalb Europas ausgeweitet, wodurch wir fir diese Jahre
einen umfassenderen CO,-FuBabdruck berechnen konnten.

Zum Zweck der Durchgéngigkeit und Vergleichbarkeit
konzentriert sich die vorliegende Berechnung auf den CO,-
FuBabdruck unseres Standorts Zonhoven. Der vorrangige
Grund hierfir liegt darin, dass unsere Klimaziele 2019 anhand
dieser Scopes festgelegt wurden und die Beibehaltung dieses
Bemessungsumfangs eine deutliche Beurteilung unserer
Fortschritte Uber die Jahre erméglicht. Dariber hinaus
hat der Standort Zonhoven den gréf3ten Anteil an unseren
Gesamtemissionen und liefert daher verléssliche Hinweise auf
unsere gesamten Umweltauswirkungen.

Unsere Methodik folgt dem Treibhausgasprotokoll (GHG

Protocol) und gewahrleistet so einen einheitlichen und
vergleichbaren Bilanzierungsansatz.
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Scope-Bemessungsumfang und in der Treibhausgasbilanz

beriicksichtigte Vorgénge:

Scope 1 (direkte Emissionen):
Verbrennung von Erdgas fur Heizzwecke,
Kraftstoffverbrauch durch Fahrzeuge des Unternehmens,
Kaltemittelverluste aus Kihlsystemen.

Scope 2 (indirekte Emissionen aus eingekaufter Energie):
Elektrizitatsverbrauch an unserem Standort,
Stromverbrauch fur das Aufladen von Fahrzeugen des
Unternehmens.

Scope 3 (sonstige indirekte Emissionen):
+  Geschaftsreisen,
Pendeln von Beschéftigten,
Vorgénge mit Kraftstoff- und Energiebezug,
betriebliche Abfalle.
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Ermittelte Emissionen

Die nachstehende Tabelle zeigt Artes Emissionen
von 2019 bis einschlieBlich 2025 an unserem
Standort Zonhoven und unsere Fortschritte in
dieser Zeit.

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025

Governance-Modell - Wesentlichkeit - ESG

Scope 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Firmenwagen 254,7 170,5 155,0 154,2 140,5 ma 79,1
Erdgas 6212 514,0 655,9 600,4 534,2 591,8 600,3
Kéltemittelverluste 134,5 1292 129,0 147,2 1475 0,00 0,0
Scope2 274,6 26,9 0,0 0,5 2,5 8,3 26,5

Eingekaufte Elektrizitat
(Graustrom)

274,6 26,9 0,0 0,5 2,5 8,3 26,5

Geschaftsreisen 2076 18,7 33,9 172.6 1243 1733 170,3
Fahrt zur Arbeit 1570 164,0 150,5 1336 144,8 152,9 190,1
Vorgelagerte Emissionen 1897 2135 2397 215,9 159 8 172.8 171,0
Scope 1 & 2

Abfall 120,7 103,6 1137 848 1310 210,0 258,8
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Ermittelte Emissionen

Die Entwicklung unserer Treibhausgasemissionen
spiegelt in erster Linie unsere betriebliche
Weiterentwicklung an unserem Standort Zonhoven
wider. Unterschiede in den Werten in Scope 1
héngen in erster Linie mit Produktionsmengen und
Erweiterung des Unternehmens zusammen. So ist
zum Beispiel die Zunahme des Erdgasverbrauchs
unmittelbar auf die gestiegene Produktionsleistung
in unserem Werk in Zonhoven, wo wir uns zunehmend
auf die Eigenfertigung von Kollektionen konzentriert
haben, zurickzufuhren. Somit ist dies eine Folge der
strukturellen Umstellung unserer Geschaftsablaufe
und kein Effizienzverlust.

Unter Scope 2 zeigte sich fir die Jahre 2024 und
2025 ein Anstieg des Stromverbrauchs. Dies hangt
mit dem geschatzten Stromanteil zusammen,
der zum Aufladen von Elektro-Firmenwagen bei
Mitarbeitenden zu Hause genutzt wird. Dabei wurde
sicherheitshalber davon ausgegangen, dass dieser
Strom aus nicht erneuerbaren Quellen stammt.
Dieser Ansatz gewahrleistet eine vorsichtige
und transparente Bilanzierung unserer indirekten
Emissionen.

Die  starkeren  Schwankungen  bei  den
Scope 3-Emissionen sind hauptsachlich auf unsere
Abfallbeseitigung zurtckzufihren. Im Jahr 2025
wurden erhebliche Mengen an altem Lagerbestand
entsorgt, was zu einem vorlUbergehenden Anstieg
der abfallbedingten Emissionen fihrte. Zudem
stieg unser Produktionsvolumen im Werk Zonhoven
und damit auch unser Abfallaufkommen. Diese
Rahmenbedingungen  sollten daher bei der
Interpretation der Veréanderungen im Jahresvergleich
bertcksichtigt werden.

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025
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Unsere Ziele

Im Jahr 2019 haben wir unsere kurzfristigen
Ziele zur Reduzierung der Scope-1-, 2- und
3-Emissionen unserer Betriebsabldufe in
Zonhoven festgelegt. Diese Ziele bestehen
unverandert weiter und entsprechen weiterhin
den Anforderungen der Science Based Targets
Initiative (SBTi) zur Begrenzung des weltweiten
Temperaturanstiegs auf 1,5 °C. Unser Ansatz
stitzt sich auf einen Verringerungsplan,
der von einem durchschnittlichen jéhrlichen

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025

Wesentlichkeit - ESG

Unternehmenswachstum von 2 % ausgeht.

Zur Verwirklichung der Ziele streben wir an,
unsere Emissionen ab dem Basisjahr 2019
bis zum Zieljahr 2030 um mindestens 4,2 %
pro Jahr zu senken. Diese Verringerungsrate
ist der Minimalkurs, der erforderlich ist, um
unser SBTi-Klimaziel zu erreichen, und steht
im Einklang mit unserer Selbstverpflichtung,
spatestens 2030 CO,-Neutralitat zu erreichen.
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Unsere Ziele

Scope 1 & 2:
Entwicklung gemessen am Ziel

Unsere Fortschritte bei der Erreichung unseres
kurzfristigen  SBTi-Klimaziels fir Scope-1-
und Scope-2-Emissionen bis 2030 liegen
weiterhin deutlich Uber dem erforderlichen
Reduzierungspfad. 2025  konnten  wir
die Scope-1- und Scope-2-Emissionen im
Vergleich zu 2024 um 0,7 % senken. Seit dem
Basisjahr 2019 sind unsere Emissionen um
etwa 45 %, von 1.285 tCOze auf 706 tCOze,
gesunken.

Damit ist unsere Leistung deutlich besser
als der Zielpfad, der fur unsere SBTi-
Emissionsentwicklung  festgelegt  wurde.
Um unser kurzfristiges Ziel fur 2030 — eine
Reduzierung um 46,2 % gegeniber 2019
(691 tCOze) — zu erreichen, ist in den
kommenden Jahren nur eine begrenzte
zusatzliche Reduzierung erforderlich, sofern
das derzeitige Leistungsniveau beibehalten
wird.

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025
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Unsere Ziele

SCOPE 3 Entwicklung vs. Ziel

SCOPE 3: 000
Entwicklung gemessen am Ziel 290
Arte erreicht seine kurzfristigen Ziele fur die 800

Scope-1- und Scope-2-Emissionen, doch die 700

Scope-3-Emissionen  erfordern  zuséatzliche

Aufmerksamkeit. Wichtig zu beachten ist 600

hierbei,dassunserkurzfristiges Scope 3-Zielnur

eine begrenzte Anzahl von Kategorien umfasst o, 500

(Geschaftsreisen, Pendeln von Beschéftigten, 8

Abfall sowie vorgelagerte Scope-1- und = 400

Scope-2-Emissionen). Im Jahr 2025 stiegen

die Emissionen in diesen Kategorien auf 300

790 tCOze, gegentiber 560 tCO,e fur 2023.

Im Vergleich zum Basisjahr 2019 (675 tCO»e) 200 mm stwert
liegen die Emissionen in Bezug auf unser Ziel

derzeit um rund 17 % héher. Wir missen uns 100 —— Zielwert
daher weiterhin intensiv um Pendlerverkehr, 0 — UG

Geschaftsreisen und Abfall kimmern. Um
unser kurzfristiges Ziel fur 2030 zu erreichen,
mussen die Scope-3-Emissionen im Vergleich
zu 2019 um 275 % gesenkt werden. Eine
Intensivierung der MaBnahmen in diesen
Bereichen wird zum entscheidenden Faktor
dabei, wieder Fortschritte entsprechend dem
Reduzierungspfad zu erreichen.

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025
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Unsere MalBnahmen

In den vergangenen Jahren haben wir unsere Bemuhungen intensiviert, unseren CO,-FuBabdruck in den Bereichen Energieverbrauch,
Mobilitat, Logistik und Tagesgeschéft zu verringern. Frihere MafBnahmen bilden das Fundament unseres aktuellen Ansatzes, doch
2024 haben wir diese ausgeweitet und neue Selbstverpflichtungen fiir das kommende Jahrzehnt festgelegt. Die folgende Ubersicht
zeigt sowohl unsere Fortschritte als auch die noch erforderlichen Schritte.

Energie und Erzeugung erneuerbarer Energie

Erneuerbare Energie ist hier bei Arte seit Langem ein Eckpfeiler
unserer Reduzierungsstrategie. Im Jahr 2021 haben wir an
unserem Standort Zonhoven 2.038 Solarmodule installiert, die
jahrlich rund 500.000 kWh erzeugen und ca. 30 % unseres
Elektrizitatsverbrauchs decken. Der restliche Strom wird als
zertifizierte grine Energie Uber Stromabnahmevertrége (PPAs)
mit Energieerzeugern bezogen. Bei Erdgas setzen wir weiterhin
auf Lieferanten, die Oko-Erdgas mittels CO,-Kompensation
garantieren. Diese MalBnahmen bilden nach wie vor eine wichtige
Basis fur unsere Emissionsreduzierung.

2024 haben wir diese Strategie weiter intensiviert.
Alle Arte-Standorte arbeiten mittlerweile vollstandig mit
Okostrom.
Wir haben unsere Energieeffizienzmal3nahmen verstéarkt,
indem wir den Standby-Stromverbrauch begrenzt haben,
unter anderem durch das Abschalten von Trocken&fen und
Produktionsmaschinen zwischen den Chargen.
In den Produktionsbereichen wurde komplett auf LED
-Beleuchtung umgestellt.

Kinftig wollen wir altere Kuhlsysteme durch Anlagen ersetzen,
die umweltschonendere Kaltemittel (R32) verwenden, um auch

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025

hier die indirekten Emissionen aus dem Gebaudebetrieb zu
reduzieren. Dartber hinaus prifen wir die Machbarkeit einer
Umstellung von Erdgas auf Biogas. Derzeit ist der Bezug von
Biogas in Belgien noch nicht méglich.

Mobilitdt und Pendeln der Beschaftigten

Die Mobilitat hat als Emissionsquelle nach wie vor erheblichen
Einfluss auf unser Abschneiden. Mit der Umstellung auf
elektrische Firmenfahrzeuge haben wir schon frih begonnen
und dies im Jahr 2024 beschleunigt. Weiterhin ersetzen wir
im Rahmen der reguléren Erneuerungszyklen herkémmliche
Firmenwagen durch Elektrofahrzeuge, und der vollelektrisch
betriebene Anteil unseres Fuhrparks wird jedes Jahr gréf3er. Bis
Ende 2026 wollen wir unsere Flotte an Firmenwagen vollstandig
elektrifizieren, wo immer dies technisch und betrieblich machbar
ist.

Zudem ermutigen wir unsere Mitarbeitenden, nachhaltigere
Arten des Pendelns zu wahlen. Durch unser Cafeteria-Modell
und die Fahrradzulage unterstitzen wir das Radfahren als
Alternative zur Pkw-Nutzung und férdern, wo immer moglich,
die Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel.

Geschaftsreisen

Als internationales Unternehmen mit weltweit vertretenen
Kunden und Lieferanten sind wir bestrebt, die Auswirkungen
unserer Reisen so weit wie moglich zu begrenzen. Die schon
friher eingefihrten MalBnahmen, wie beispielsweise die
Bevorzugung von Online-Meetings, die Bahnnutzung bei Reisen
in Nachbarlénder und die Zusammenlegung mehrerer Besuche
zu einer einzigen Reise, pragen weiterhin unsere Zielvorgaben.
2024 haben wir diesen Ansatz durch Integration der Reduzierung
von Reisen in unsere umfassendere Emissionsplanung
verstarkt. Wir empfehlen unseren Teams, bei jeder Reise
deren Notwendigkeit kritisch zu hinterfragen und das
energieeffizienteste verfigbare Verkehrsmittel zu wahlen.

Gleichzeitig sind wir uns bei diesem Ansatz einer wesentlichen
Einschrénkung bewusst: Fur unsere High-End-Produkte sind
Préasentationen vor Ort nach wie vor unverzichtbar. Personliche
Anwesenheit optimiert das Erlebnis dieser Produkte, auch damit
Kunden ihre Qualitét und das involvierte handwerkliche Kénnen
in vollem Umfang sehen, anfassen und wirdigen kénnen. Auch
wenn wir weiterhin unnétige Reisen reduzieren, bleiben daher
bestimmte Reisen unverzichtbar, damit wir das Erlebnis bieten
konnen, das unsere Produkte verdienen.
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Unsere MalBnahmen

Betriebliche Verbesserungen

Verschiedene kleinere MalBnahmen, die in den letzten Jahren
eingefuhrt wurden, tragen weiterhin dazu bei, unsere taglichen
Emissionen zu reduzieren:

Wir haben die Recyclingpraxis verbessert, u. a. Recycling
von Vlies-Membranen eingefihrt;

Wir haben die Mdglichkeiten zur Homeoffice-Arbeit
ausgeweitet und streben einen Anteil von 15 % der
Arbeitstage an;

Wir haben den Energieverbrauch bei Produktionsvorgéngen
reduziert;

Wir haben bei den Mitarbeitenden die Sensibilisierung

fur energieeffizientes Verhalten intensiviert.

Im Jahr 2024 haben wir diese Bemihungen verstarkt und
Uberwachen weiterhin den Energieverbrauch, um Stand-
by-Verbrauch zu erkennen, wéhrend wir gleichzeitig im
ganzen Unternehmen den schonenden Umgang mit Geraten
und Ressourcen foérdern. Dartber hinaus haben wir 2025
Maf3nahmen zur Optimierung der Abfallstrome sowie eine
Sensibilisierungskampagne umgesetzt, wobei von beidem
erwartet wird, dass hierdurch das Gesamtabfallaufkommen
reduziert wird und somit unsere abfallbezogenen Scope-3-
Emissionen in den kommenden Jahren sinken.

Gleichzeitig sind wir uns bewusst, dass ein Anstieg der
Produktionsmengen naturgemaB zu einem Anstieg des
Gesamtabfallaufkommens ~ fihren  kann.  Dies  betont
nachdriicklich die Bedeutung kontinuierlicher Verbesserung der
Abfallminderungspraktiken und der Investition in Strategien zur
Abfallreduzierung fur die Minderung der Umweltauswirkungen
unseres Wachstums.

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025

Warentransport und Logistik

Die Logistik tragt nach wie vor als wichtiger Faktor zu unserem
CO,-FuBabdruck bei, fallt jedoch nicht in den Geltungsbereich
unserer Ziele. Dennoch spielen frihere MaBnahmen, wie die
Aufforderung an Kunden, Bestellungen zu bindeln, und die
Optimierung interner Transportablaufe, weiterhin eine wichtige
Rolle.

Einer unserer nachsten Schritte ist die Einrichtung einer
Beurteilung unserer Transportablaufe. So erhalten wir die
Moglichkeit, einen gezielten Aktionsplan zu entwickeln, um
Frachtemissionen und -kosten zu reduzieren, die Ladeeffizienz
zu verbessern und Routen oder Verfahren zu ermitteln, bei
denen Emissionen vermieden oder reduziert werden kdnnen.

Diese kinftigen Verbesserungen werden die bereits laufenden
Bemihungen ergénzen, so beispielsweise zur verbesserten
Koordination mit Transportpartnern und zur Vermeidung von
Teillieferungen oder unnétigen Transporten.

20
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CO, Neutral Label
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Arte wurde von dem unabhangigen
Klimaexperten CO, logic, einem Geschaftsbereich
von South Pole, mit dem international anerkannten
CO, Neutral Label ausgezeichnet. Fir dieses
prestigetrachtige Gutezeichen unterziehen wir
uns einer jéhrlichen eingehenden Uberpriifung
unserer gesamten Klimastrategie. Das Silver
Label umfasst Scope-1-, Scope-2- und teilweise
Scope-3-Emissionen (unter Einbeziehung
der Kategorien  Geschéaftsreisen,  Pendeln,
betriebliche Abfalle sowie vorgelagerte Scope-1-
und Scope-2- Emissionen). Die Verleihung dieses
Gutezeichens wird durch eine Zertifizierung von
dritter Seite Uberprift, um die Glaubwirdigkeit
und Nachweisbarkeit unserer Bemihungen
zur Reduzierung des CO,-FuBabdrucks zu
gewabhrleisten.

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025
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CO,-Kompensation

Auf unserem Weg zur CO,-Neutralitat legen
wir weiterhin  den Schwerpunkt auf die
Reduzierung von  Treibhausgasemissionen
an der Quelle. Der Umstieg auf erneuerbare
Energien, Effizienzverbesserung und die
Bek&dmpfung von Emissionen entlang unserer
gesamten  Wertschopfungskette  stehen
weiterhin im Mittelpunkt unserer Bemihungen.
Gleichzeitig sind wir uns bewusst, dass
bestimmte Restemissionen kurzfristig nicht
vollsténdig beseitigt werden kénnen.

Fir diese Restemissionen wird als ergénzende
MafBnahme auf CO,-Kompensation
zurlckgegriffen. Dies ersetzt nicht unsere
Reduzierungsbemiihungen, sondern stitzt,
durch Ausgleich von Emissionen, die derzeit
noch unvermeidbar sind, unsere umfassendere
Klimastrategie. Wir investieren daher in
zertifizierte Klimaprojekte, die anerkannte
Qualitatsstandards erfillen und der Umwelt
messbare Vorteile bieten.

Derzeit unterstitzen wir zwei zertifizierte
Klimaprojekte: das Windkraftprojekt
Genneia in Argentinien und das Projekt
JForest Azul Restoration". Das Genneia-
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Projekt trégt zum Ausbau der Kapazitdten
fur erneuerbare Energien bei und hilft so,
die Abhéngigkeit von fossilen Brennstoffen
zu verringern und Treibhausgasemissionen
zu vermeiden. Das Projekt ,Forest Azul
Restoration"  konzentriert sich auf die
Wiederherstellung  urspringlicher  Walder,
die Verbesserung der Kohlenstoffbindung
sowie die Forderung der Artenvielfalt und die
Starkung lokaler Okosysteme. Einen aktuellen
Uberblick tber die von uns unterstiitzten
Klimaprojekte finden Sie auf unserer Website
unter der Rubrik ,Nachhaltigkeit"

Durch die Auswahl von
Kompensationsprojekten, die mit unseren
Nachhaltigkeitszielen im Einklang
stehen, wollen wir sicherstellen, dass
unsere Beitrdge einen Mehrwert schaffen
sowohl in puncto Klima als auch im
umfassenderen 6kologischen Sinne. Die
CO,-Kompensation bleibt ein  bewusster
und sorgféltig abgewogener Bestandteil von
Artes Klimakonzept. Sie kommt erst zum
Einsatz, wenn alle machbaren Maf3nahmen zur
Emissionsverringerung gepruft und umgesetzt
wurden.

i
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Wasser- und Meeresressourcen 3

Unsere Unternehmenspolitik

Wir verfolgen beim Wassermanagement einen
pragmatischen Ansatz und konzentrieren
uns auf verantwortungsbewussten
Wasserverbrauch, effektive Aufbereitung
und die Vermeidung von Verschmutzung
in allen unseren Betriebsabldufen. Bei Arte
gebenwirder Nutzung von Leitungswasser den
Vorzug vor Grundwassernutzung, denn eine
stabile und gleichbleibende Wasserqualitat
ist fur die Formulierung unserer Druckfarben
unerlasslich. Dies tragt zur Gewahrleistung der
Produktqualitat bei und verringert gleichzeitig
potenzielle, mit Grundwasserschwankung
verbundene Risiken.

Im Rahmen unserer Produktionsprozesse wird
der Wasserverbrauch sorgféltig Uberwacht
und auf wesentliche Vorgénge wie die
Farbzubereitung und die Reinigung der Anlagen
beschrankt. Wir bevorzugen, woimmermaoglich,
den Einsatz von Farben auf Wasserbasis, um
den Einsatz von Lésungsmitteln zu verringern
und die mit deren Verwendung verbundenen

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025

Umweltrisiken zu senken.

Um die Umweltbelastung zu minimieren
und die Einhaltung der Bestimmungen Uber
Einleitungen sicherzustellen, betreiben wir
eine  physikalisch-chemische ~ Abwasser-
Aufbereitungsanlage. Dieses System entfernt
Druckfarben-Partikel aus dem Abwasser,
bevor es in das offentliche Kanalisationsnetz
eingeleitet wird, und verringert so das Risiko
einer Wasserverschmutzung in erheblichem

Mal3.

Darlber hinaus hat Arte ein Regenwasser-

Managementsystem implementiert,
das auf zwei Wadis" basiert. Diese
naturlichen Filtersysteme sammeln

Regenwasser, fordern dessen allméhliche
Versickerung in den Boden und unterstitzen
die Grundwasseranreicherung. Das
gesammelte Regenwasser dient zudem als
Loschwasserreserve  zur  Brandbekampfung
und tragt so zur Sicherheit am Standort bei.

e
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Wasser- und
Meeresressourcen

Unsere MalBnahmen

Regelmalig Uberprifen wir unsere Wassermanagement-Praktiken,
um Verbesserungsméglichkeiten zu ermitteln. Hierzu gehoren die
regelmalige AuswertungdesWasserverbrauchs, Qualitatskontrollen
und Wassersparmal3nahmen, die darauf abzielen, die Effizienz zu
steigern und die Umweltbelastung zu verringern.

Im Jahr 2024 haben wir diesen Ansatz durch eine Verbesserung
der Detailgenauigkeit unserer Wasseriiberwachungssysteme
intensiviert. Dies ermoglicht es uns, Verbrauchstrendsim Zeitverlauf
besser nachzuverfolgen und fundiertere Entscheidungen zu treffen.

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025
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Wasser- und
Meeresressourcen

Unsere Wasserverbrauchswerte

Die nachstehende Tabelle zeigt Artes jahrlichen

Gesamtwasserverbrauch fur die Jahre 2023,
2024 und 2025 in Kubikmetern (m?3).

Fur 2023 und 2024 basieren die angegebenen
ZahlenausschlieBlichaufdenRechnungenunseres
Wasserversorgers. Diese Rechnungen werden
teilweise auf der Grundlage des geschatzten
Verbrauchs kalkuliert, was bedeutet, dass die
genannten Zahlen den in Rechnung gestellten
und nicht den in vollem Umfang gemessenen
Wasserverbrauch zeigen.

Ab 2025 wurde durch die Einfuhrung
interner Wasserzahlerablesungen unser
Uberwachungsansatz  effektiver — aufgestellt.
Dadurch  wird der Wasserverbrauch nun
auf der Grundlage tatséchlich gemessener
Daten nachverfolgt, was eine genauere und
zuverlassigere Darstellung unseres Verbrauchs
ermoglicht.

Die 2025 festgestellte  Zunahme  des
Wasserverbrauchs  héngt hauptséchlich  mit
Bauarbeiten an unserem Standort zusammen,
insbesondere mit der Errichtung einer Laderampe
und der Zufahrtsstral3e. Diese Arbeiten machten
einen erheblichen, jedoch zeitlich begrenzten,
Wasserverbrauch erforderlich. Dieser Anstieg
wird daher als voribergehend eingestuft und
zeigt keine strukturelle Verdnderung unseres
betrieblichen Wasserverbrauchs an.

Gesamtwasserverbrauch - Volumen (m?3)

2023 2024 2025
3.808 m? 3.833 m? 5786 m?

24
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Ressourcennutzung und

Kreislaufwirtschaft

Ressourcenzuflisse und -nutzung

Unser Ansatz

Hier bei Arte verfolgen wir einen bewussten und
verantwortungsvollen Ansatz in puncto Einsatz
von  Materialien  entlang  unserer  gesamten
Wertschépfungskette. Wir konzentrieren uns auf die
Auswahl von Ressourcen, die Qualitat, Langlebigkeit
und Umweltverantwortung gewahrleisten, und
stellen sicher, dass die in unseren Produkten
verwendeten Materialien das Ziel langfristiger Wert
statt kurzfristiger Verbrauch unterstiitzen. Von der
Basisschicht, die fur die strukturelle Stabilitat sorgt, bis
zur Deckschicht, die das endgultige Erscheinungsbild
bestimmt, wird jede Komponente sorgfaltig ausgewahlt.

In Bezug auf Ressourcenverbrauch ist unser Ansatz eng
mit den Prinzipien der Kreislaufwirtschaft verbunden.
Wir priorisieren den Einsatz langlebiger Materialien,
verantwortungsvolle Beschaffung und kontinuierliche
Innovationen bei Druckfarben, Klebstoffen und
Verpackungen. Auf diese Weise wollen wir die
Umweltbelastung verringern und gleichzeitig die
Qualitats- und Asthetikstandards wahren, die Artes
Produkte auszeichnen.

Unsere MaBnahmen

Artes Ressourcenzuflisse lassen sich grob in drei
Kategorien einteilen: Basisschichten, Deckschichten
und sonstige Hilfsmaterialien.
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Basisschicht

Die Basisschicht, auch Tragermaterial genannt, bildet
die strukturelle Grundlage unserer Wandbekleidungen.
Sie besteht aus Papier, Vlies oder Textil. Unser
Hauptaugenmerk liegt auf Qualitadt und Langlebigkeit,
da eine léangere Produktlebensdauer den Bedarf an
Ersatz und damit zusatzlichen Ressourcenverbrauch
direkt verringert.

Zur Intensivierung verantwortungsbewusster
Beschaffung,  insbesondere  bei  holzbasierten
Materialien, erhdhen wir den Anteil an FSC-
zertifiziertem Papier und Vliesmaterial kontinuierlich.
An unserem Standort Zonhoven wird bereits zu 100 %
FSC-zertifiziertes Vlies als Tragermaterial verwendet.
Darlber hinaus streben wir eine maximale interne
Wiederverwendung von unbedrucktem Vliesmaterial
an, das wahrend der Produktion anfallt.

Wir verfolgen zudem aufmerksam regulatorische
Entwicklungen wie die EU- Entwaldungsverordnung
(EUDR) und prufen, welchen Einfluss diese
Anforderungen auf unsere Beschaffungspraktiken
haben kénnten.

Deckschicht

Fur die Deckschicht unserer Wandbekleidungen bieten
wir eine breite Palette an Materialoptionen an, durch
die wir &sthetische Qualitat, Leistungsfahigkeit und
Langlebigkeit in Einklang bringen konnen. Dies umfasst
Papier, natlrliche Materialien wie Seide, Graser,

Muscheln, Jute und Holz, “also Elemente, die unserer
Vorliebe fur naturliche Asthetik entsprechen und
insgesamt geringere Auswirkungen auf die Umwelt

haben.

Wir arbeiten auch mit Vinyl, einem Material, das
wegen seiner Langlebigkeit, Waschfestigkeit und
Wasserbestandigkeit geschatzt wird. In der Regel haben
Vinyltapeten eine Lebensdauer von 10 bis 15 Jahren,
das hei3t, dass sie seltener ausgetauscht werden
mussen. Darlber hinaus ist Vinyl recycelbar, und unsere
Partner bieten die erforderlichen Zertifizierungen,
sodass dessen verantwortungsvolle Verwendung
gewahrleistet ist.

Zu den weiteren Materialien, die in unseren
Deckschichten verwendet werden, gehéren Polyester,
Holz und eine Vielzahl von Textilien, wodurch sich die
Bandbreite an Optionen funktionalerund gestalterischer
Art weiter vergrof3ert.

Sonstige Ressourcenzufliisse

AuBer fur Basis- und Deckschicht werden Ressourcen
auch bei Druckfarben, Klebstoffen und Verpackungen
verwendet:

Druckfarben: Alle  von Arte verwendeten
Druckfarben sind wasserbasiert, wodurch der
Bedarf an Losungsmitteln deutlich  reduziert
wird. Wir verwenden ausschliel3lich Druckfarben,
die keine Schwermetalle und Stabilisatoren auf
Cadmiumbasis enthalten, das gilt sowohl intern

als auch bei der Zusammenarbeit mit sorgféltig
ausgewahlten Lieferanten.

Klebstoffe: Vor einigen Jahren haben wir etwa
40 % des Verbrauchs auf wasserbasierte Klebstoffe
umgestellt, wodurch der Einsatz chemischer
Substanzen reduziert wurde. Alle Klebstoffe
werden im Rahmen einer engen Partnerschaft in
Belgien hergestellt. Ihre Verpackungsbehélter sind
vollstandig recycelbar.

Verpackungen: Als Verpackungsmaterial nutzen wir
Pappkartons mit zu 50 % recyceltem Fullmaterial
und Papier-Klebeband. Wir beabsichtigen, in den
kommenden Jahren eine Beschaffungsrichtlinie
(mit Schwerpunkt Verpackungen) zu
erstellen, durch die eine nachhaltigere Art
der  Rohstoffbeschaffung  gefordert  wird.

Weitere Ressourcenzuflisse erfolgen fur Buromaterial,
IT-Ausstattung, Maschinen, Marketingmaterialien und
Produktmuster. Bei einigen dieser Zuflisse nutzen
wir kleine praktische MalBnahmen zugunsten eines
geringeren Ressourcenverbrauchs:

Die Druckernutzung im Tagesgeschaft wurde
durch digitale Arbeitsabldufe und zwei Monitore
fur Verwaltungsmitarbeitende auf ein Minimum
reduziert.

Die meisten Werbematerialien, beispielsweise
Broschiren und Musterkarten, aber auch die
Kollektionsbiicher werden auf FSC-zertifiziertem
Papier gedruckt.
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Abfallmanagement

Unsere Selbstverpflichtung

Unsere Unternehmenspolitik

Wir bei Arte stehen zu unserer Verantwortung und
wollen zu einer nachhaltigeren und umweltbewussteren
Wirtschaft beitragen. Als Unternehmen, das in
der Branche fur Wandbekleidungen tatig ist, sind
wir uns bewusst, dass unsere Geschaftstatigkeit
Umweltbelastungen verursachen kann, insbesondere
durch den Materialeinsatz und das Abfallaufkommen.
Wir wollen diese Auswirkungen daher durch
verantwortungsvolle Beschaffungspraktiken und ein
strukturiertes Abfallmanagement minimieren.

Im Ubrigen kann eine ineffiziente Abfallwirtschaft auBer
zu Umweltbelastungen auch zu erhéhten Kosten und
einer verminderten betrieblichen Effizienz fuhren. Um
diesen Risiken entgegenzuwirken, konzentrieren wir
uns darauf, das Abfallaufkommen wo immer mdéglich
zu begrenzen, die Sortier- und Sammelverfahren
zu verbessern und die Einhaltung aller geltenden
abfallrechtlichen Vorschriften sicherzustellen.

Manche  Abfallstrome  sind in  Biro- und
Produktionsumgebungen leider unvermeidbar, doch
wir verpflichten uns zu kontinuierlicher Verbesserung.
Unser Ziel ist die Minimierung von Abfall,
Gewahrleistung ordnungsgemalBer Abfallsammlung
und -behandlung sowie regelméaBige Uberpriifung
unserer Vorgehensweisen. Diese Unternehmenspolitik
gilt fur alle Aktivitaten, Standorte und Mitarbeitende
der Firma Arte, wobei der Schwerpunkt auf der
Zentrale liegt, wo der GroB3teil der Abfallstrome anfallt.
Dies wird mindestens alle funf Jahre Uberpruft, um
zu gewahrleisten, dass die MalBnahmen weiterhin
zielfuhrend sind.
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Unsere MaBBnahmen

Das Abfallmanagement bei Arte orientiert sich an
der Abfallhierarchie, wobei der Fokus deutlich auf
Vermeidung, Wiederverwendung und Recycling vor
Verwertung und Entsorgung liegt. In den vergangenen
Jahren haben wir ein breites Spektrum an praktischen
MaB3nahmen umgesetzt, die darauf abzielen, das
Abfallaufkommen zu reduzieren, die Sortierpraktiken
zu verbessern und die Wiederverwendung und das
Recycling von Materialien im Rahmen all unserer
Vorgange zu steigern.

Eingefiihrte MaBBnahmen

EswurdebereitseineReihevonMal3nahmenzurFérderung
eines verantwortungsbewussten Abfallmanagement
eingefihrt, sowohl in unseren Verwaltungs- als auch
in unseren Produktionsbereichen. In der Kantine fur
die Beschéftigten wird der Abfall sorgfaltig getrennt,
und der Verbrauch von Einwegmaterialien wurde
durch die Einfihrung von wiederverwendbarem
Edelstahlgeschirr und -bechern reduziert. In den
Produktions- und Lagerbereichen werden fur Getranke
wiederverwendbare Pappbecher verwendet, und
dank der Bereitstellung von Leitungswasser und
Wasserkuhlern wird auf PET-Flaschen verzichtet.

Innerhalb unserer Fertigungsprozesse fordern wir aktiv
Wiederverwendung und Recycling.  Unbedrucktes
Vlies wird, wo immer moglich, wiederverwendet, und
fur Vliesreste, die wahrend der Produktion anfallen,
wurde ein strukturiertes Sammelsystem eingefihrt.
Diese Materialien, die zuvor als Restmull entsorgt
wurden, werden nun getrennt und recycelt. Von

Produktionsfehlern  betroffene  Produkte  werden
nicht automatisch entsorgt, sondern, soweit moglich,
anderweitig ~ verwertet,  beispielsweise  durch
preisreduzierten Verkauf an Mitarbeitende. Muster, die
an Kunden ausgegeben werden, werden haufig aus
Produktionsresten hergestellt, und Musterbucher aus
auslaufenden Sortimenten werden wiederverwendet
bzw. fur kreative Zwecke gespendet.

Zudem achten wir besonders auf spezifische
Abfallstrome. Elektronikgerate werden von einem
spezialisierten Partner abgeholt, wodurch sichergestellt
wird, dass die Materialien verantwortungsbewusst
wiederverwendet oder recycelt werden. Die Nutzung
digitaler Unterlagen wurde zusétzlich geférdert, indem
Beschéftigte in Bildschirmarbeit mit zwei Monitoren
ausgestattet wurden und so der Druckbedarf reduziert
wurde. In den Buros wurde die Abfallsammlung
standardisiert, damit klare Sortierrichtlinien umsetzbar
sind und die Reinigungsteams eine effiziente Abwicklung
gewahrleisten kénnen.

Noch umzusetzende MaBnahmen

Obwohl diese MalBhnahmen eine solide Grundlage
bilden, sind wir uns bewusst, dass in den kommenden
Jahren weitere Verbesserungen erforderlich sind. Ab
2025 wird die Sortierung von Holzabféllen prazisiert,
indem nun zwischen Rohholz und verarbeitetem Holz
unterschieden wird und das alte Ein-Behélter-System
entfallt. AuBerdem planen wir, die Abfallpraktiken an den
Arbeitsplatzen im Lager, in den Fertigungsbereichen, im
technischen Service und in der Werkstatt zu tberprifen

und zu optimieren. Dazu gehort die optimierte Nutzung
der vorhandenen Infrastruktur, wie beispielsweise der
Kartonpresse und der Kunststoffballenpresse, wozu
klarere Anleitungen vorgegeben werden mussen.

Darlber hinaus werden wir die Sensibilisierung der
Beschéaftigten weiter vorantreiben, um Sortierfehler
und Nichtkonformitéten bei der Abfallsammlung zu
reduzieren. Zudem werden wir unsere Partner des
Bereichs Abfallsammlung und -verarbeitung tberprifen,
um sicherzustellen, dass sie weiterhin mit unseren
Abfallmanagementzielenim Einklang stehen. SchlieBlich
wird eine begrenzte, aber sperzifisch ausgerichtete
Abfallrichtlinie fir Arte-Niederlassungen entwickelt,
deren Abfallstréme in erster Linie haushaltublichen
Mull umfassen.

DurchdieselaufendenundgeplantenMaBnahmenwollen
wir unsere Verfahrensweisen im Abfallmanagement
weiter intensivieren und eine ressourceneffizientere
und verantwortungsbewusstere Art der Herstellung
unserer Produkte im ganzen Unternehmen Arte férdern.
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Abfallmanagement

Unsere Kennzahlen

Nachfolgend finden Sie einen detaillierten Uberblick
Uber unsere Kennzahlen zum Abfallmanagement.
Wie aus der Tabelle hervorgeht, gab es im
Jahr 2025 im Vergleich zu 2024 einen Anstieg des
Gesamtvolumens an recyceltem Abfall zu verzeichnen.
Dieser Anstieg ist hauptséchlich auf eine hohere
Menge an Tapetenabféllen aus unverkauften
Restbesténden zurlickzufuhren, welche Uber geeignete
Recyclingkanéle entsorgt wurden. Zudem wurden
Holzabfélle in diesem Jahr aufgrund einer verbesserten
Trennung der Holzabfallstrome detaillierter erfasst,
was ebenfalls zu den hoheren Recyclingzahlen
beitrug. Die Menge an Papier- und Kartonabfallen
stieg entsprechend den hoheren Produktionsmengen
an, wahrend eine geringfugige Zunahme an Bio- und
Glasabfallen ebenfalls zum allgemeinen Anstieg der
Recyclingmengen beitrugen.

Gleichzeitig ging die Menge der zur Verbrennung
gebrachten Abfélle deutlich zurlick. Dieser Ruckgang
ist in erster Linie auf die verbesserte Abfalltrennung
und das Fehlen von Bauabféllen zurickzufihren,
da die groBen Bauarbeiten 2024 abgeschlossen
waren. Infolgedessen gab es weniger gemischte
und nicht recycelbare Abfélle. Die Menge der auf
Deponien entsorgten Abfélle ging leicht zurlck,
was hauptséchlich auf geringere Ruckstande aus
Wasseraufbereitungsprozessen zurickzufihren ist.
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Governance-Modell - Wesentlichkeit - ESG

Abfallmenge in kg

Verwertungsmethode 2023 2024 2025
Recycling 136.910 239.262 324.983
Verbrennung 104.439 137.691 100.615
Deponien 59.060 59.720 57480
Sonstige* 4.354 5.085 838
Summe 304.763 441.758 483.916

* Sonstige Verwertungsmethoden sind: Olriickgewinnung und die Verwendung der
Abfélle als Brennstoff in anderen Industriezweigen
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Nachhaltigkeitsthema - ESG

Soziales .

Eigene Mitarbeitende (S1)

Unsere Beschaftigten bilden hier bei Arte nach wie vor das Kernelement des
Unternehmens. Wir wachsen weiter und es ist uns ein Hauptanliegen, dass ein sicheres,
gesundes und motivierendes Arbeitsumfeld weiter gedeiht. Im Zusammenhang mit
diesem Bericht verstéarken wir unseren Ansatz zur sozialen Nachhaltigkeit noch weiter
und konzentrieren uns dabei auf Schlisselthemen wie Gesundheit und Sicherheit,
Work-Life-Balance und das Wohlbefinden der Mitarbeiter, das Ganze unterstitzt durch
klare Richtlinien, messbare Ziele und Initiativen zur kontinuierlichen Verbesserung.

Gleichzeitig bauen wir weiter am Erhalt eines widerstandsféhigen Unternehmens,
indem wir in unsere Belegschaft investieren und einen verantwortungsvollen Umgang
mit den Menschen und Gemeinschaften pflegen, die mit unseren Geschéaftsaktivitaten
verbunden sind.
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Figene Mitarbeitende

Merkmale & Vielfalt

Hier bei Arte stehen unsere Beschaftigten im Tabelle 1: Angaben zur Anzahl der Beschéftigten nach Tabelle 2: Angaben zur Anzahl der Beschaftigten nach Tabelle 3: Verteilung der Beschéftigten nach
Mittelpunkt unseres Handelns. Als familiengefiihrtes Geschlecht* Landern* Altersgruppe*

Unternehmen mit globaler Reichweite sind wir
stolz darauf, ein Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem

Handwerkskunst, Kreativitit und Zusammenarbeit Geschlecht Anzahll:der Beschiil’tigten AnzahLder Beschimi;cigten Anzahl der Anzahl der
gedeihen. Dieser Abschnitt des Berichts bietet (Personenzahl) (Personenza

Altersgruppe  Beschéftigten Beschéftigten
2025 2025 Personenzahl in Prozent

einen Einblick in die Zusammensetzung und die
Merkmale unserer Belegschaft und zeigt sowohl die
Vielfalt als auch die Zusammengehdrigkeit, die Artes
Unternehmenskultur kennzeichnen. mannlich 110 Belgien 164 2025

Wir geben einen Uberblick tiber unsere Mitarbeitenden
nach Geschlecht, Land und Altersgruppe. Diese
Indikatorenhelfenunsdabei, Fortschrittezutiberwachen,
Chancengleichheit zu gewahrleisten und auf allen Sonstige 0 UK 7 30 bis 50 Jahre 18 51,75 %
Ebenen eine ausgewogene und inklusive Organisation
aufrechtzuerhalten. Ein Verstandnis dessen, wer wir als

weiblich 108 Frankreich 12 Unter 30 Jahre 37 16,22 %

Team sind, ist ein wesentlicher Schritt zur Férderung Reline gl ¢ Mzt € oz ol Jelfie e LU
langfristiger sozialer Nachhaltigkeit innerhalb von Arte ,

und dartiber hinaus. Summe 218 Spanlen 7 *Daten fir Arte Group insgesamt

Artes Belegschaft zeichnet sich durch eine Daten fr Arte Group insgesamt NJapUr

ausgewogene Verteilung hinsichtlich  Geschlecht USA 12

und Alter aus. Hierin wird das Engagement des

Unternehmens fir Gleichstellung und Inklusion auf allen Deutschland 4

Ebenen der Organisation deutlich. Die Mehrheit unserer

Mitarbeitenden ist an unserem Hauptsitz in Zonhoven *Daten fur Arte Group insgesamt

(Belgien) tatig, wo die Bereiche Design, Produktion,
Beschaffung und Logistik sowie Kundendienst und
Supportfunktionen (wie Personalwesen, Finanzen,
IT und Rechtsabteilung) angesiedelt sind. Dariber
hinaus unterhélt Arte Niederlassungen in mehreren
Landern weltweit und gewahrleistet so eine enge
Zusammenarbeit mit den lokalen Markten und
Kunden. Die meisten unserer Mitarbeitenden sind fest
angestellt, worin die Ausrichtung des Unternehmens auf
langfristige Beschaftigungsverhéltnisse, gegenseitiges
Vertrauen und Stabilitat sichtbar wird.
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Figene Mitarbeitende

Sicherheit & Gesundheitsschutz

Arte setzt sich fir Gesundheit, Sicherheit und
Wohlergehen aller Mitarbeitenden ein. Wir steuern
Risiken und Chancen mithilfe eines strukturierten
Préventionssystems, das aus einem funfjghrigen
Gesamtpraventionsplan (GPP) und einem jahrlichen
Préaventionsplan (JPP) besteht. Im GPP werden die
langfristigen Prioritaten festgelegt, wahrend der JPP
konkrete jahrliche MaBBnahmen, Zusténdigkeiten und
Zeitpléne vorgibt.

Die Einhaltung dieser Vorgabenist eine Verantwortung,
der wir durch enge Zusammenarbeit mit unseren
verschiedenen Stakeholdern nachkommen, zu denen
unsere eigenen Beschéftigten sowie externe Partner
gehoren, die bei Arte vor Ort im Einsatz sind.

Umfang & Schwerpunkte
Unsere Richtlinie zu Sicherheit und Gesundheitsschutz

gilt fur alle Tatigkeiten, Standorte und Mitarbeitenden.
Unser Hauptsitz in Zonhoven (Belgien) mit Fertigung,
Lager, Werkstatt und Buros bildet den Kern unserer
Geschaftstatigkeit und wird durch internationale
Niederlassungen ergénzt, die hauptsachlich als
Ausstellungsréume oder kleine Buros dienen.

Fiar 2026-2030 sind unsere Schwerpunktbereiche:
Arbeitssicherheit

Brandvermeidung

Psychosoziales Wohlbefinden

Ergonomie

Arbeitsplatzhygiene

Umwelt

Gesundheit

No g~
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Kennzahlen
Tabelle 6: Anzahl und Rate meldepflichtiger Arbeitsunfalle

Arbeitsunfalle

2023 2024 2025
Gesamtzahl 6 4 4
Haufigkeitsrate 34,88 18,80 1745
Tatsachliche
Schweregradrate 017 0,49

Tabelle 7: Anzahl der Ausfalltage aufgrund von Arbeitsunféllen, berufsbedingten

Erkrankungen und Todesfallen

Arbeitsunfalle

2023 2024 2025

Gesamtzahl 57 36 133

Tabelle 8: Todesfélle infolge von Arbeitsunfallen und berufsbedingten Erkrankungen
(aufgeschlisselt nach eigener Belegschaft und anderen Beschaftigten, die an Arte-
Standorten téatig sind)*

Arbeitsunfalle

2023 2024 2025
Eigene Belegschaft 0 0 0
Andere Beschéftigte 0 0 0
Summe 0 0 0

*Basierend auf den Angaben im jahrlichen Préventionsbericht der Zentrale in Zonhoven

Begriffsbestimmungen:

«Haufigkeitsrate" = Das Verhéltnis der Gesamtzahl der Unfalle (am Arbeitsplatz),
die zum Tod oder zu einer vollstandigen Arbeitsunféhigkeit von mindestens einem
Tag (ohne den Tag des Unfalls) fuhrten, zur Anzahl der Risikostunden, multipliziert
mit 1.000.000 (um eine aussagekraftige Zahl zu erhalten).

JJatsdchliche Schweregradrate” = Das Verhédltnis der Anzahl der tatséchlich
durch Arbeitsunfélle (am Arbeitsplatz) verlorenen Kalendertage zur Anzahl der
Risikostunden, multipliziert mit 1000.

+Arbeitsbedingt" = Arbeitsbedingte Verletzungen und arbeitsbedingte
Gesundheitsbeeintrachtigungen entstehen durch die Exposition gegeniber
Gefahren am Arbeitsplatz (z. B., wenn ein Beschaftigter wahrend der Arbeit einen
Herzinfarkt erleidet, steht dies nicht in Zusammenhang mit der Arbeit).

+Arbeitsbedingte Krankheit" = Hierzu gehoren akute, wiederkehrende und
chronische Gesundheitsprobleme, die durch Arbeitsbedingungen oder -praktiken
verursacht oder verschlimmert werden.

+Anzahl der Ausfalltage" = Die Anzahl der Ausfalltage, wobei der erste volle Tag
und der letzte Tag der Abwesenheit mitgezéhlt werden. Auch die Tage, an denen
die Person nicht zur Arbeit eingeteilt war, mussen bericksichtigt werden (z. B.
Wochenenden und Feiertage).

+Andere Beschéftigte, die an Arte-Standorten tétig sind" = Arbeitskrafte, die nicht
auf der Gehaltsliste der Firma Arte stehen. Dies kénnen beispielsweise Arbeitskrafte
eines anderen Unternehmens innerhalb von Artes Wertschopfungskette sein.
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Figene Mitarbeitende

Sicherheit & Gesundheitsschutz

Ziele
Praventionscheck

Um die Fortschritte im Bereich Sicherheit und Gesundheitsschutz
zu Uberwachen, nutzt Arte den ,Préaventionscheck”, ein Tool, das
auf der Plattform von Liantis, unserem externen Dienstleister
fur Arbeitsschutz und Pravention, verfigbar ist. Dieses
Praventionsbarometer wird alle sechs Monate erstellt und bietet
eine strukturierte Bewertung von Artes Leistung im Bereich
Sicherheit und Préventionsmal3nahmen.

Schon seit Herbst 2023 wird dieses Tool systematisch
zur  Nachverfolgung  der  Fortschritte in  unserem
Sicherheitsmanagement genutzt. Artes Gesamtergebnis der
Sicherheitsbewertung stieg von 71 % im Oktober 2023 auf 85 %
fur das Jahr 2024 (gemessen im Januar 2025). Bis Ende 2025

wurden 89 % erreicht.

Bis 2028 strebt Arte eine Sicherheitsbewertung von 90 % an.
Dieses Ziel wird anhand der in unserem Gesamtpraventionsplan
(GPP) definierten Prioritaten und MalBnahmen Uberprift.

Haufigkeitsrate und tatsdchliche Schweregradrate (siehe
Tabelle 6)

Arte hat sich zum Ziel gesetzt, sowohl die Héaufigkeitsrate
als auch die tatséchliche Schweregradrate bezlglich
Arbeitsunféllen unter dem Niveau zu halten, das in den
vergangenen Jahren in unserer Branche verzeichnet wurde. Die
Leistung gemessen an der Zielsetzung wird jéhrlich bewertet,
sodass wir Uberprifen kénnen, ob unsere Unfallzahlen unter
dem Branchenvergleichswert bleiben. Bei Bedarf werden unsere
Préventionsmalnahmen angepasst.
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Im Jahr 2024 verzeichnete Arte eine deutlich unter dem
Branchendurchschnitt liegende H&aufigkeitsrate, und dieser
Wert sank im Jahr 2025 noch weiter, was fur die anhaltenden
Verbesserungen in puncto Arbeitssicherheit spricht.

Auch in Bezug auf die tatsachliche Schweregradrate blieb Arte
2024 deutlich unter dem Branchendurchschnitt. Jedoch stieg
die Schweregradrate im Jahr 2025 im Vergleich zum Vorjahr
an. Das geschah infolge eines schweren Arbeitsunfalls, der zu
einer langeren Arbeitsunféhigkeit fuhrte. Trotz dieses Einzelfalls
liegt Artes Schweregradrate weiterhin deutlich unter dem
Branchendurchschnitt, was nach wie vor ein wichtiges und
positives Ergebnis darstellt.

MafBnahmen

Hier bei Arte ergreifen wir proaktive MaBBnahmen zum Schutz
der Gesundheit, Sicherheit und des Wohlbefindens unserer
Beschaftigten, wobei wir bei Prévention, Sensibilisierung und
kontinuierlicher Verbesserung besondere Schwerpunkte setzen.

Unser Ansatz zur kontinuierlichen Verbesserung stitzt sich auf
ein dynamisches Risikomanagementsystem. Durch regelmaBige
Arbeitsinspektionen, aufgabenspezifische Risikoanalysen und
die systematische Erfassung von Vorféllen verfeinern und
optimieren wir unsere PréaventionsmalBnahmen fortwéhrend.

Fur die nachsten funf Jahren ist eine Intensivierung der
Schulungen, Aktualisierung der Ausrtstungsrichtlinien und
Inspektionsregister sowie Verbesserung der Sicherheit in den
LagernundbeimBrandschutzvorgesehen. Darlber hinauswerden
wir psychosoziale Risiken thematisieren, die ergonomischen

Bedingungen verbessern und eine ordnungsgemale Verwaltung
der Chemikalien- und Asbestregister sicherstellen.

Zudem werden wir geschulte Ersthelfer bereitstellen,
arbeitsspezifische medizinische Untersuchungen organisieren
und zur Férderung eines sicheren und gesunden Arbeitsumfeldes,
an dem sich unsere Beschaftigten entfalten kénnen, eine eigene
Préventionsrichtlinie fir unsere Niederlassungen erstellen.

Durch diese MaBnahmen wollen wir messbare Verbesserungen
der Arbeitssicherheit erzielen und gleichzeitig fur unsere
Belegschaft sowie die Stakeholder nachhaltigen Mehrwert
schaffen.
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Figene Mitarbeitende

Work-Life-Balance

Wir bei Arte sind davon iiberzeugt,
dass eine gesunde Work-Life-Balance
fir das Wohlbefinden, die Kreativitat
und die langfristige Einbindung unserer
Mitarbeitenden unerlasslich ist. Aufbauend
auf den Grundlagen, die mit der Umsetzung
des Rechts auf Nichterreichbarkeit gemal
dem Gesetz vom 3. Oktober 2022 geschaffen
wurden, haben wir diesen wohldurchdachten
Ansatz in unserem taglichen Geschéaftsbetrieb
konsequent weitergefihrt.

Diese Unternehmenspolitik stellt sicher, dass
Beschaftigte auferhalb ihrer festgelegten

Arbeitszeiten keinerlei Verbindung
Zu arbeitsbezogener Kommunikation
aufrechterhalten mussen. Unser

Managementteam foérdert das Wissen um
diesen Grundsatz aktiv und unterstitzt eine
Unternehmenskultur, in der Erholung, Freizeit
und berufliche Leistung im Gleichgewicht
stehen.

Zur Wahrung dieses Gleichgewichtes halt Arte
klare Richtlinien aufrecht. Beschéftigte werden
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dazu angeregt, ihre Arbeit realistisch zu planen,
Abwesenheitsnotizen zu verwenden, wenn sie
nicht erreichbar sind, und fur Urlaubszeiten
verlassliche Vertretungsregelungen
anzuwenden, damit Kontinuitat gewahrleistet
wird, ohne die Freizeit zu beeintrachtigen.
Von beruflichen Kontakten auB3erhalb der
Arbeitszeiten wird, mit Ausnahme von
dringenden Féllen, abgeraten, und es gelten
E-Mail-Vorgaben fur das Wochenende, wonach
am Wochenende eingegangene Nachrichten
so behandelt werden, als waren sie am Montag
eingegangen.

Dieser strukturierte und das Privatleben
respektierende Ansatz zur Work-Life-Balance
zeigt durchgéngig positive Ergebnisse. Er hilft
bei der Vermeidung von arbeitsbedingtem
Stress, fordert eine unterstitzende
Unternehmenskultur und spiegelt sich in Artes
fortgesetzt niedrigen Fluktuationsraten wider.
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Figene Mitarbeitende

Wohlbefinden der Mitarbeitenden

Eine Unternehmenspolitik mit groBer Wirkung

Im September 2025 wurde an Artes Hauptsitz in Zonhoven
eine anonyme Umfrage unter den Beschaftigten zum Thema
Wohlbefinden durchgefihrt. Die Umfrage erfasste Antworten
nur nach Abteilungen gegliedert. So wurde Vertraulichkeit
gewahrleistet und doch eine gezielte Analyse erméglicht. Die
Rucklaufquote lag fir das gesamte Unternehmen bei 71 %. Von
den 16 am Standort aktiven Abteilungen erreichten 14 eine
Ricklaufquote, die als statistisch reprasentativ betrachtet
werden kann.

Die Ergebnisse der Umfrage wurden ausgewertet und der
Geschéftsfuhrung vorgelegt. Auf der Grundlage der hier
gewonnenen Erkenntnisse wurde fir jede Abteilung ein
malgeschneiderter Aktionsplan entwickelt. Sowohl die
Umfrageergebnisse als auch die entsprechenden Aktionspléne
wurden zwecks effektiver Abwicklung von Umsetzung und
Follow-up den relevanten Stakeholdern zur Verfigung gestellt.

Eine Bewertung der Fortschritte und Auswirkungen je
Abteilung ist fur nach dem Sommer 2026 geplant. Hier sollen
Veranderungen bei den Indikatoren fur das Wohlbefinden und
die Wirksamkeit der ergriffenen MalBnahmen beurteilt werden.
Die Umsetzung der Aktionsplane liegt in erster Linie in
der Verantwortung der jeweiligen Abteilungsleiter, damit
Eigenverantwortungunddie Abstimmungmitdem Tagesgeschaft
sichergestellt werden. Personal- und Préventionsabteilung
Ubernehmen eine unterstitzende und begleitende Rolle,
geben bei Bedarf Anleitung und beobachten die Fortschritte,
um sicherzustellen, dass die vereinbarten MalBhahmen aktiv
umgesetzt und in der Unternehmenskultur verankert werden.
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Eine Portion Gliick

Gute korperliche und seelische Gesundheit sind fir alle
wertvoll. Kolleginnen und Kollegen, die korperlich und seelisch
fit sind, fallen seltener wegen Krankheit aus. Sie sind in der
Regel motivierter, bringen mehr Energie in die Arbeit ein und
empfinden weniger Stress. Dadurch ist wahrscheinlicher, dass
sie sich glucklich fuhlen und diese positive Einstellung an ihre
Familien, Kolleginnen und Kollegen, und sogar an unsere Kunden
und Lieferanten weitergeben.

Die Unterstutzung des Wohlbefindens bildet, zusammen mit
der Férderung sozialer Kontakte, die Grundlage von ArteForYou.
ArteForYou (AFY) ist ein Team von ,ARTEsianern", die sich fur
das Wohlbefinden ihrer Kolleginnen und Kollegen einsetzen.
Das Kernteam von AFY (die ,Botschafter") besteht aus elf
engagierten Mitgliedern, die sich einmal im Monat treffen,
um Infos zu den von ihnen zu Beginn des Jahres geplanten
Aktivitéten zu verbreiten und diese zu konkretisieren.

Schwerpunkte sind die folgenden Bereiche: Sport & Bewegung,
gesundes Arbeitsumfeld sowie Entspannung & Unterhaltung.
Insgesamt soll fur alle Kolleginnen und Kollegen eine Vielfalt aus
kleinen und grof3en Initiativen angeboten werden.

In den vergangenen Jahren wurden folgende Initiativen
umgesetzt:

Monatliche Obstverteilung

Gedicht auf den Unternehmensbildschirmen zum Tag der
Poesie

Workshop zum Thema Blumenarrangements, von einer
Kollegin geleitet

After-Work-Angebot an Freitagen von Mai bis September.
Wir haben einen eigenen ,Getrankewagen", den wir freitags
nach der Arbeit bereitstellen (wenn das Wetter es zulasst),
um gemeinsam ins Wochenende zu starten.
Laufveranstaltung ,Dwars Door Hasselt"

Week of Work Happiness" mit zahlreichen taglichen
Aktivitaten

Tag der Komplimente

Ein Quiz im Stil einer TV-Quizshow

AuBerdem organisieren wir im Rahmen von ,De Warmste

Week" verschiedene Aktionen fur den guten Zweck.
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Figene Mitarbeitende

Kommunikationskanale fur die eigene Belegschaft

Das Wohlbefinden unserer Mitarbeitenden
steht im Mittelpunkt. Fiir den Fall,
dass ihr Wohlbefinden beeintrachtigt
wird, bietet Arte diverse Plattformen,
lber die Bedenken oder Beschwerden
vorgebracht werden kénnen.. Uber die
nachfolgend  beschriebenen Kandle  zur
Meldung von Bedenken oder Beschwerden
werden Mitarbeitende bei der Einarbeitung
informiert, und hieran wird auch Uber
verschiedene interne Kommunikationskanale
erinnert. Leitende Angestellte,
Personalabteilung,  Rechtsabteilung  und
der/die Sicherheitsbeauftragte tragen die
Verantwortung dafir, dass diese Verfahren
eingehalten und genutzt werden.

FUhrungskrafte werden dazu angeregt, auf
informeller Ebene Team- und Einzelgesprache
zu fihren, damit auch hier Mitarbeitenden
die Moglichkeit geboten wird, Probleme
anzusprechen. Fir Problembereiche wie
Arbeitsbelastung, Konflikte oder Stress steht
jederzeit die Personalabteilung zur Verfigung.
Vertraulich  arbeitende  Ansprechpartner
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und der/die Sicherheitsbeauftragte sind
Kontaktpersonen fir psychosoziale Probleme
wie z. B. Beldstigung oder aggressives
Verhalten. Des Weiteren konnen sich
Mitarbeitende Uber Liantis, unseren externen
Dienstleister  fur  Arbeitssicherheit  und
Gesundheitsschutz, auch an eine externe
vertraulich  arbeitende  Beratungsperson
(Psychologe/Psychologin)  wenden.  AFY-
Botschafter sind  Ansprechpartner  fur
Vorschlége zur Férderung sozialer Kontakte.

Fur den formalen Weg kénnen Beschéftigte,
die anonym bleiben maochten, die in den
Gebsduden aufgestellten Vorschlagsboxen
nutzen. Arte verfugt zudem Uber eine
Whistleblower-Richtlinie, die mit dem
belgischen Whistleblower-Gesetz und der
entsprechenden EU-Richtlinie im Einklang
steht. Diese Richtlinie gibt Mitarbeitenden
oder auch Dritten die Moglichkeit, VerstoBe
gegen EU-Recht auf sichere und geschutzte
Weisezumelden. Eineausfuhrliche Erlauterung
hierzu ist im Abschnitt ,Governance" zu

finden.
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Nachhaltigkeitsthema - ESG

Governance .

Geschaftliches Verhalten (G1)

Einstarkes Governance-Konzept bildet die Grundlage fir zukunftsfahiges Wirtschaften.
Es schafft eine Vertrauensbasis, auf die sich Kunden, Lieferanten, Partner und die
Gesellschaft insgesamt verlassen kénnen.

Mit der Veroffentlichung unseres ersten Nachhaltigkeitsberichts im Jahr 2024 wurde
der Grundstein fur unseren Governance-Ansatz gelegt. Seitdem haben wir wichtige
Schritte hin zur weiteren Professionalisierung und Verstarkung unseres Governance-
Ansatzes unternommen. Im Jahr 2025 wurde diese Entwicklung durch die formelle
Verabschiedung eines integrierten Verhaltenskodexes verankert. Dieses Dokument
bindelt Werte, Leitlinien und Unternehmenspolitiken, die bereits friher existierten,
und fasst sie in einem klaren Rahmenwerk zusammen.

Fir Mitarbeitende bietet es Orientierung in ihrer taglichen Arbeit, es unterstitzt eine
konsistente Entscheidungsfindung und fordert ein durchgéngiges Risikomanagement.
Inzwischen bildet es das Ruckgrat unseres Governance-Rahmenwerks und ist
ein greifbarer Ausdruck unseres Anspruchs, ein verantwortungsbewusstes und
vertrauenswirdiges Unternehmen zu sein.

In den folgenden Abschnitten werden unsere einzelnen Governance-Themen néher
erlautert.
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Geschaftliches Verhalten

Unternehmenskultur und Ethik

Unsere Unternehmenskultur wurzelt in unserem Selbstverstandnis als
Familienunternehmen. Unsere Mitarbeitenden sind die treibende
Kraft hinter unserem Erfolg, und es ist unser Ziel, dass sich alle
Beschéftigten in der Arte-Familie wohlfiihlen. Daher legen wir grof3en
Wert auf die Starkung der sozialen Bindungen insgesamt sowie zwischen
Mitarbeitenden und Abteilungen. Auf allen Ebenen des Unternehmens
fordern wir Zugénglichkeit und offene Kommunikation. Von allen, die
bei Arte arbeiten, wird erwartet, dass sie diese Werte aktiv fordern.
Dies wird in den Stellenbeschreibungen klar kommuniziert, wahrend
der Einarbeitung hervorgehoben, auf den Unternehmensbildschirmen
betont und von Fihrungskréaften immer wieder angesprochen.

Entscheidende Bedeutung kommt in diesem Zusammenhang der
Politik der offenen Turen zu. Firmeninhaber und Fihrungskrafte sind
taglich vor Ort présent und fir die Beschaftigten erreichbar. Diese
Nahe gewahrleistet kurze Kommunikationswege und férdert eine von
Transparenz gepragte Unternehmenskultur. Zahlreiche Fuhrungskréfte
arbeiten zudem direkt in ihren Teams mit, was die Zusammenarbeit und
den offenen Austausch weiter stérkt.

Wir investieren in die Forderung sozialer Kontakte. Wie bereits im
Abschnitt ,Soziales" erwéhnt, organisiert das ,ArteForYou"-Team (AFY),
das sich aus Mitarbeitenden verschiedener Abteilungen zusammensetzt,
Initiativen zur Stérkung des Zusammenhalts, die von Sport Uber
Unterhaltung bis hin zu gesundheitsbezogenen Aktivitaten reichen.

Anerkennung und Wertschétzung sind von ebenso hoher Bedeutung.
Es werden Jubilden und Geburtstage gefeiert, langjghrige
Betriebszugehorigkeit wird belohnt, und bei langerer Krankheit oder
Abwesenheit wird der Kontakt zu den Mitarbeitenden aufrechterhalten,
um ihnen spirbare Unterstitzung zu leisten.

Dieser ~ Ansatz ist ein  einzigartiges  Merkmal  unseres
Familienunternehmens:  Wir verbinden harte Arbeit mit klaren
Grenzen, dem Recht auf Nichterreichbarkeit, flexiblen Arbeitszeiten
und einem wettbewerbsfahigen Leistungspaket, das auf individuelle
Bedurfnisse zugeschnitten ist. Auf diese Weise schaffen wir eine
Unternehmenskultur, in der Qualitat, Kreativitat und Innovation mit
Mitmenschlichkeit und Fiirsorge Hand in Hand gehen.

Arte - Nachhaltigkeitsbericht 2025

Geschaftliches Verhalten

Ethisches Engagement gegenuber Lieferanten

Arte setzt sich auch weiterhin fir verantwortungsbewusste
und ethische Beschaffungspraktiken entlang seiner gesamten
Lieferkette ein und ist sich dabei bewusst, dass bestimmte
Materialien, wie beispielsweise Seide, aus Regionen stammen
kénnen, in denen abweichende Arbeitsbedingungen und
Standards vorherrschen.

Um dieser Tatsache Rechnung zu tragen, verfolgt Arte
bei der Einbindung neuer Lieferanten weiterhin einen
pragmatischen, praxisorientierten Ansatz. Besuche vor Ort,
durch Beauftragte von Arte, erméglichen eine direkte Beurteilung
der Arbeitsbedingungen und Produktionsumgebungen. Auch
wenn diese Vorgehensweise nicht formal als Richtlinie festgelegt
ist, stitzt sie sich doch auf Erfahrung und Urteilsvermogen der
Fihrungskrafte und gilt als Schlisselelement unseres Ansatzes
zur verantwortungsbewussten Beschaffung.

Wir betrachten dies als ethische Verpflichtung gegeniiber
unseren Lieferanten, die darauf abzielt, eine faire Behandlung
der Arbeitskréfte, gesunde Produktionsumgebungen und
Beziehungen auf Vertrauensbasis zu férdern. Langfristige
Partnerschaften  bleiben unerlasslich, um gegenseitige
Zuverlassigkeit zu gewahrleisten und eine nachhaltige, fur beide
Seiten vorteilhafte Zusammenarbeit zu unterstitzen.

Geschaftliches Verhalten

Anforderungen bezuglich geschaftlicher Integritat

Verantwortungsbewusstes Wachstum l&sst sich nur durch
Integritat erreichen. Daher wenden wir auf allen Ebenen eine
absoluteNull-Toleranz-PolitikgegentberKorruption, Bestechung,
Geldwéasche und Interessenkonflikten an. Transparenz im
Geschaftsgebaren ist der Kernfaktor bei der Aufrechterhaltung
des Vertrauens von Kunden, Lieferanten und Partnern. Diese
Grundvoraussetzung wird allen Mitarbeitenden klar vermittelt,
und die Fuhrungskréfte sind dafur verantwortlich, dass sie im
Tagesgeschéft eingehalten und konsequent umgesetzt wird.

Diese Selbstverpflichtung wird durch klare Prozesse und
interne Kontrollen unterstitzt. Beschéftigte, die bei uns neu
anfangen, werden in den jeweiligen Abteilungen in die Nutzung
einer Checkliste zur Betrugspravention eingewiesen. Diese
hilft beim Erkennen von Risiken und gibt konkrete Leitlinien
zu korrekter Vorgehensweise. Im Finanzkontext wird bei
wichtigen Transaktionen das Vier-Augen-Prinzip angewendet,
was bedeutet, dass z. B. bei jeder bedeutenderen Zahlung oder
Genehmigung eine zweite Uberpriifung erforderlich ist. So wird
das Risiko von Fehlern minimiert und Missbrauch verhindert.
Sensible Daten, wie beispielsweise Bankkontoinformationen,
werden durch formelle Genehmigungsabldufe innerhalb des
ERP-Systems Uberwacht.

Die Vorschriften bezuglich Geschenken und Einladungen
sind ebenso strikt. Dies ist nur zuldssig, wenn sie in Umfang
und Wert begrenzt, transparent und im Rahmen der lokalen
Geschéftspraktiken tblich sind. Dinge, die nicht miteinander
geteilt werden kénnen, werden unter den Mitarbeitern verlost,
damit Fairness gewahrleistet bleibt und der Anschein von
Bevorzugung vermieden wird.

Diese MaBnahmen zeigen, dass Integritét keine formale
Angelegenheit ist, sondern ein wesentlicher Bestandteil unserer
téglichen Praxis. Wir haben Fairness und Rechenschaftspflicht
in allen Betriebsabldufen verankert und stellen damit sicher,
dass geschéaftlicher Erfolg und verantwortungsbewusstes
Handeln Hand in Hand gehen.
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Geschaftliches Verhalten

Unternehmenspolitik zu Menschenrechten

Die Férderung und der Schutz von Menschenrechten,
Demokratie und Rechtsstaatlichkeit gehdren zu den
Grundprinzipien der Europaischen Union und sind auch
in der belgischen Gesetzgebung verankert. Wir bei Arte
stellen sicher, dass diese Verordnungen innerhalb unserer
Belegschaftsfamilie eingehalten werden, und wir kénnen mit
Stolz berichten, dass keinerlei Menschenrechtsverletzungen
oder damit verbundene BuB3gelder verzeichnet wurden. Die
nachstehend beschriebenen Grundvoraussetzungen werden
den Beschaftigten durch die Arbeitsordnung des Unternehmens
klar vermittelt, und die Fihrungskréfte sind fur deren Umsetzung
und konsequente Einhaltung verantwortlich.

Arte garantiert faire Loéhne wund Sonderleistungen,
einschlieBlich  korrekter ~ Uberstundenvergiitung  und
Zugang zu allen gesetzlich vorgeschriebenen Ansprichen.
Wir gewahrleisten, dass die Arbeitszeiten im Rahmen der
geltenden Gesetze und Vorschriften liegen, wobei sie
internationale Standards in keinem Fall Gberschreiten durfen.
Kinderarbeit und Zwangsarbeit sind strengstens verboten.
Ein respektvoller Umgang miteinander ist unumstéBliche
Voraussetzung: Diskriminierung oder Belastigung jedweder
Art, sei sie korperlicher, sexueller, verbaler oder psychischer
Natur, wird nicht toleriert.

Gestutzt auf bewahrte Verfahren, Schulungen und
PréventionsmalBnahmen bieten wir ein sicheres und gesundes
Arbeitsumfeld. Ausfuhrliche Erlauterungen unserer Richtlinie
zu Sicherheit und Gesundheitsschutz sind unter der Rubrik
,Soziales" zu finden.
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Geschaftliches Verhalten

Datenschutz & Cybersicherheit

Datenschutz und Cybersicherheit sind bei Arte wesentliche
Bestandteile des Governance-Rahmenwerks. Wir stehen
zu unserer Verpflichtung, die personenbezogenen Daten aller
Stakeholder, einschlieBlich der Beschaftigten, Kunden und
Partner, zu schitzen und die Sicherheit unserer IT-Systeme zu
gewahrleisten.

Die Grundlage hierzu ist unsere [T-Richtlinie. Sie gibt die Regeln
fur die Nutzung von Internet und E-Mail, sozialen Medien,
Software und Hardware vor und enthélt Leitlinien fur die
Passwortverwaltung, Zugangsprotokolle, DSGVO-konforme
Verfahren bei Datenschutzverletzungen sowie die Nutzung
von Smartphones. Alle Beschéaftigten werden gleich bei ihrem
Eintritt ins Unternehmen Uber diese Leitlinien informiert. Bei
Bedarf kénnen UberwachungsmaBnahmen ergriffen werden,
wobei die Datenschutzrechte der Mitarbeitenden jederzeit
gewahrt bleiben.

Unléngst haben wir einen umfassenden Cybersicherheitsplan
entwickelt, der 2025 umgesetzt wurde. Im Rahmen dieses Plans
haben wir ein Notfallteam eingerichtet, das Incident Response
Team, das darauf geschult ist, effizient und schnell auf Cyber-
Vorfélle zu reagieren. Das Team geht nach einem prazisen
Schritt-fur-Schritt-Verfahren vor. Dieses ist darauf ausgelegt,
Schaden und Ausfallzeiten moglichst gering zu halten.

Sensibilisierung und  Schulung stehen im Mittelpunkt
unseres Ansatzes. Durch regelmaBige Kurse und Initiativen
wie beispielsweise die Phishing-Akademie férdern wir bei
der Belegschaft ebenso wie bei Lieferanten eine Kultur
der Wachsamkeit. Auf diese Weise stellen wir sicher, dass
Datenschutz und digitale Sicherheit im gesamten Unternehmen
den Rang einer allen gemeinsamen Verantwortung einnehmen.
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Geschaftliches Verhalten

KI-Richtlinie

Hier bei Arte wissen wir um die Geschaftsméglichkeiten,
die kunstliche Intelligenz bietet, sind uns aber auch der
Tatsache bewusst, dass ihr Einsatz erhebliche Risiken mit
sich bringen kann, wenn sie nicht verantwortungsbewusst
gehandhabt wird. Aus diesem Grund haben wir uns dafur
entschieden, unsere Beschaftigten klar Uber die potenziellen
Problemstellungen im Zusammenhang mit Kl zu informieren und
ihnen Leitlinien fur den umsichtigen Umgang mit diesen Tools
an die Hand zu geben. Unsere Unternehmenspolitik zum Thema
KI wird Mitarbeitenden bei der Einarbeitung vermittelt, und die
Fuhrungskrafte sind dafur verantwortlich, dass entsprechende
Richtlinie verstanden wird und ihre Regeln in der taglichen Praxis
eingehalten werden.

Zu den mit Kl verbundenen Risiken zahlen die Verletzung
von Rechten an geistigem Eigentum, VerstéfBBe gegen
Geheimhaltungsverpflichtungen, potenzielle Verstol3e
gegen die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie
wettbewerbsrechtliche  Problematiken. Die Beschéftigten
werden auf diese Problembereiche hingewiesen und dazu
angehalten, bei der Erwagung des Einsatzes von Kl-Technologien
ihr Urteilsvermégen zu nutzen.

Bezlglich KI-Chatbots bitten wir unsere Beschéftigten, deren
Nutzung auf ein Minimum zu beschrénken. In Fallen, wo die
Nutzung von Chatbots unvermeidbar ist, sollte dies nur ganz
ausnahmsweise und stets mit der gebotenen Vorsicht erfolgen.
Wir bitten unsere Mitarbeitenden, sich auf ihren gesunden
Menschenverstand zu verlassen, die erlduterten Risiken im Auge
zu behalten und bei einer Interaktion mit solchen Tools niemals
die Vertraulichkeit zu geféhrden oder Vorschriften zu verletzen.

Geschaftliches Verhalten

Whistleblowing-Verfahren

Arte verpflichtet sich damals wie heute zu Transparenz und
Integritat in allen Geschaftsaktivitaten. Unser Whistleblowing-
Verfahren bietet Beschaftigten, Lieferanten, Kunden und
anderen Stakeholdern eine sicher und vertraulich nutzbare
Vorgehensweise, Bedenken hinsichtlich ethisch nicht korrekten
Verhaltens oder auch VerstéBe gegen interne Richtlinien zu
melden.

Meldungen konnen Uber verschiedene Kandle eingereicht
werden, unter anderem eine Online-Plattform, per E-Mail,
schriftlich oder personlich, wobei jederzeit die Moglichkeit
besteht, anonym zu bleiben. Alle Meldungen werden von hierzu
beauftragten Kolleginnen und Kollegen Uber unsere sichere
Whistleblowing-Plattform bearbeitet, auf der Meldende den
Status ihrer Meldung nachverfolgen kénnen.

Das Verfahren ist fester Bestandteil von Artes Arbeitsordnung
und wird regelmaBig Uberprift, um seine Wirksamkeit zu
gewahrleisten. Es ist ein Stlitzpfeiler unserer umfassenden
Selbstverpflichtung zu ethisch korrektem Verhalten,
Verantwortlichkeit und nachhaltigen Gesché&ftspraktiken.






